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DIRECCIÓN DE MEDIACIÓN – INFORME AÑO 2006 
 

Durante el período que nos ocupa, la Dirección de Mediación afianzó el desarrollo 

del Servicio Público de Mediación, que continuó siendo prestado a través de las 

Coordinaciones de las ciudades de Trelew y Esquel. 

El crecimiento en la atención de usuarios se verificó en dichas circunscripciones 

judiciales pero, contrariamente a lo previsto, no llegó a abarcar a otras. Si bien se 

llamó a concurso para cubrir el cargo de Mediador Coordinador de Comodoro 

Rivadavia, a mediados de año, la instancia se declaró desierta. En el caso de la 

circunscripción judicial de Puerto Madryn, el concurso se realizó a fines del mes de 

diciembre, por lo que el inicio de las tareas de la respectiva Oficina tendrá lugar en 

el mes de marzo del corriente. 

Se reiterará durante el primer semestre el llamado a concurso para la 

circunscripción de Comodoro Rivadavia. 

 

Detalle de datos significativos correspondientes al Servicio Público de 
Mediación. 

TRELEW 
 

 Total casos ingresados: 244  

 En trámite: 36 

 Sin pre-mediación: 56 

 Por incomparecencia de todas las  partes: 20 
 Incomparecencia una de las partes: 32 
 Imposibilidad de notificación: 3  
 Por decisión de la coordinación: 1 

SIN PRE MEDIACIÓN 

Decisión Coordinadora
2%

Incomparencia Partes
57%

Incomparecencia ambas 
partes

36%
Imposibilidad Notificación 

5%

 

 Con premediación: 150 

 No aceptan mediación: 77 

 Aceptan mediación: 71 (67 mediaciones realizadas y 4 en proceso) 

 Caso no mediable: 2 
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PRE MEDIACIÓN 2006
Caso no 
mediable

1%

Aceptan 
mediación 

47%

No aceptan 
mediación

52%

 
 

 Mediaciones realizadas: 67 
 Con acuerdo: 50 

 Sin acuerdo: 17 

 No se continúa por incomparecencia: 10 

 Interrumpida / finalizada por decisión de las partes:7 

 Interrumpida / finalizada por decisión de los mediadores: 0 

A la fecha se encuentran en trámite cuatro mediaciones ingresadas en el 

año 2006.  

 

MEDIACIONES

Con Acuerdo
75%

Sin acuerdo 
25%

 
 

 Patrocinio letrado: 6 

 

 Origen (del total de casos ingresados) 
 Ministerio Público Fiscal: 166 

 Ministerio de la Defensa Pública Civil: 25 

 Presentaciones espontáneas: 21 

 Juzgado Penal y Contravencional de Niños y Adolescentes: 15 

 Juzgado de Paz Trelew: 9 

 Juzgados de Paz Dolavon y Gaiman: 4 

 Ministerio de la Defensa Pública Penal: 1 

 Juez de Garantías: 1  

 Juzgado de Ejecución: 1 

 Juzgado de Instrucción: 1 
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ORIGEN  

Otros
1%   Juzgado de 

Niños y             
Adolescentes

6%

Juzgados de 
Paz
5%
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Defensa Pública

11%

Espóntaneas
9%

 
 Objeto 
 Cuestiones que involucran presuntos delitos: 190 

 Cuestiones Civiles, Comerciales y Laborales:34 

 Cuestiones de vecindad:16 

 Otros:4 

OBJETO

Cuestiones 
Civ.Com y 

Lab.
14%

Otras 
2%

Cuestiones 
deriv.de 

presuntos 
delitos
77%

Cuestiones 
de Vecindad

7%

 
 

 Vínculo entre las partes 
 Familiar: 94 

 Ocasional: 61 

 Vecinal:55 

 Laboral: 24 

 Contractual: 7 

 Otros: 3 

VÍNCULO ENTRE LAS PARTES

Vecinal
23%

Familiar
38%

Laboral
10%

Contractual
3% Otros

1%

Ocasional
25%

 
 

 Mediadores 
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 Excusaciones: Ninguna 

 Recusaciones: Ninguna 
 Temas  

• ABUSO DE ARMA: 2 / 1 A MED. 

• ABUSO SEXUAL: 1 

• ACCIDENTE DE TRANSITO: 1  

• ACUERDO DE DIVORCIO: 1 / A MED. 

• ACUERDO SUCESORIO: 1 / A MED. 

• ALIMENTOS: 2 / 1 A MED. 

• ALIMENTOS Y REG. COMUNICACIÓN: 5 / 2 A MED. 

• AMENAZAS: 37 / 7 A MED. 

• AMENAZAS Y DAÑO: 3 / 1 A MED. 

• AMENAZAS Y LESIONES LEVES: 1 

• INFRACCIÓN ART. 133 / LEY 4145: 2 / 2 A MED. 

• INFRACCIÓN ART. 68 / LEY 4145: 2 / 1 A MED. 

• CALUMNIAS E INJURIAS: 1 

• COACCIÓN: 1  

• COMUNICACIÓN: 2 / 1 A MED. 

• DAÑO: 28 / 9 A MED. 

• DAÑO Y LESIONES: 3 

• DAÑO Y RESISTENCIA: 1 / A MED. 

• DAÑO Y AMENAZAS RECÍPROCAS: 1 

• DEFRAUDACIÓN: 3 / 1 A MED. 

• DENUNCIA: 13 / 6 A MED. 

• DENUNCIAS RECÍPROCAS: 2 

• DERECHOS SOBRE INMUEBLE: 1 / A MED. 

• DESALOJO: 2 

• DIFERENCIAS SALARIALES: 1 

• DISTRIBUCIÓN DE BIENES SUCESORIOS: 1 / A MED. 

• DIVISIÓN DE BIENES: 1 

• DIVISIÓN DE CONDOMINIO HEREDITARIO: 1 / A MED. 

• DIVISIÓN DE COSAS MUEBLES: 1 

• DIVISIÓN DE PROPIEDAD: 1 

• ESTAFA: 5 / 1 A MED. 

• FALSA DENUNCIA: 1 

• FILTRACIONES: 3 / 2 A MED. 

• GARANTÍA DE CRÉDITO: 1 

• HURTO: 5 / 1 A MED. 

• HURTO DE GANADO: 1 

• HURTO TENTADO: 5 / 2 A MED. 

• LESIONES: 1 

• LESIONES GRAVES: 2 

• LESIONES LEVES: 18 / 4 A MED. 
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• LESIONES LEVES Y AMENAZAS: 14 / 5 A MED. 

• LESIONES LEVES Y DAÑO: 4 / 2 A MED. 

• LESIONES LEVES Y VIOLACIÓN DE DOMICILIO: 1 / A MED. 

• LESIONES RECÍPROCAS: 1 

• LESIONES Y AMENAZAS: 8 / 2 A MED. 

• LESIONES Y DAÑO: 1 

• MALA PRAXIS: 1 / A MED. 

• MANUTENCIÓN DE LA MADRE: 1 / A MED. 

• MEDIANERÍA: 1 

• MOLESTIAS: 1 

• MORDEDURA DE PERRO: 1 / A MED. 

• PAGO DE SERVICIOS: 1 

• PROBLEMAS VECINALES: 1 

• PROPIEDAD OCUPADA: 1 

• REG. DE COMUNICACIÓN: 4 / 2 A MED. 

• RESTITUCIÓN DE INMUEBLE: 1 

• RETENCIÓN INDEBIDA: 5 

• RETENCIÓN INDEBIDA Y AMENAZAS: 1 

• ROBO: 7 / 1 A MED. 

• ROBO AGRAVADO: 1 

• ROBO TENTADO: 3 

• RUIDOS MOLESTOS: 7 / 3 A MED. 

• SEPARACIÓN PERSONAL: 5 / 3 A MED. 

• USURPACIÓN: 4 

• VIOLACIÓN DE DOMICILIO Y DAÑO: 3 

• OTRAS: 2 / 1 A MED. 

 
ESQUEL 

 
 Total casos: 178 

 Casos ingresados: 175 

 Casos reingresados 2005: 3  
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TOTAL  CASOS

Casos 
reingresados

2%

Casos 
ingresados

98%

 
 

 Según edad de los involucrados 
 Casos con adultos: 145 

 Casos con niños y jóvenes: 33 

 

CASOS SEGÚN EDAD
Casos con 

Niños y 
Jóvenes

19%

Casos con 
Adultos

81%

 
 

 Según estado del proceso 
 Finalizados: 142 
 En trámite: 36 

 

ESTADO

En trámite
20%

Finalizados
80%

 
 

 Sin pre-mediación: 44 

• Caso no mediable: 13  
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• Incomparecencia convocado: 7 

• Incomparecencia solicitante: 7 

• Decisión Coordinadora: 7 

• Otra intervención: 6 

• Imposibilidad de notificación: 2 

• Imposibilidad temporal: 2 

 

SIN PREMEDIACIÓN 

Caso no 
mediable

29%

Imposibilidad 
temporal

5%

Otra intervención
14%

Decisión 
Coordinadora

16%

Incompar.
convocado

15%

Incompar. 
solicitante

16%

Imposibil. 
Notif.

5%

 

 

 Con pre-mediación: 98  

• Aceptan mediación: 41 

• No aceptan mediación: 35 

• Otra intervención: 18 

• Caso no mediable: 4 

 

CON PREMEDIACIÓN
Aceptan 

mediación
42%

Otra 
intervención

18%

Caso no 
mediable

4% No aceptan 
mediación

36%
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 Mediaciones realizadas: 43 

 Con acuerdo:22 

 Sin acuerdo: 21 
- Interrumpida / Finalizada por decisión de las partes: Total 20 
- Interrumpida / Finalizada por decisión de los mediadores: 1 

 

MEDIACIONES

Con 
acuerdo

51%

Sin acuerdo
49%

 

 Patrocinio letrado: 3  

 

 Otras intervenciones: 23 

• Con acuerdo: 19              
• Derivadas: 4 
 

En numerosas ocasiones, las intervenciones tienen características diferenciadas de las propias de 
un proceso de mediación. En determinadas cuestiones, que por sus particularidades requieran un 
abordaje interdisciplinario y/o con profesionales con posibilidades de intervención más coercitiva, 
se han diseñado y efectivizado intervenciones conjuntas con el Servicio de Atención a la Víctima 
del Delito, dependiente del Ministerio Público Fiscal. En otras ocasiones, se han implementado 
intervenciones a partir de un diseño en red con otras instituciones (Servicio de Protección de 
Derechos, Hogar de Ancianos). Asimismo, el intercambio de mensajes pacificadores ha permitido 
la resolución de alguna de la conflictiva planteada en este Servicio. 
 

 

OTRAS INTERVENCIONES

Derivadas
17%

Con 
acuerdo

83%

 
 
 CON ACUERDO: 19 
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 Transmisión de mensajes /cumplimiento de reclamo: 9 

 Con Servicio Asistencia a la Víctima del Delito: 7 

 Otras: 3 

 

 

INTERVENCIONES CON ACUERDO

Otras
15% Con SAVD

37%

Transmis. 
Mensajes

48%
 

 

 Origen (del total de casos ingresados) 
 Ministerio Público Fiscal: 74 

 Ministerio de la Defensa Pública: 24 

 Juzgado Penal de Niños y Adolescentes: 14 

 Presentaciones espontáneas: 14  

 Juzgado de Paz Esquel: 12 

 Serv. Asist. Víctima Delito: 10 

 Asesoría de Familia Incapaces: 6  

 Policía Comunitaria: 4 

 Policía Comunitaria: 4 

 Colegio de Abogados: 3  

 Abogados Particulares: 3 

 Municipalidad de Esquel: 2  

 Juzgado de Faltas Esquel: 2 

 Juzgado de Familia: 2 

 Instit. Pcial. Vivienda: 2 

 Juzgado de Paz de Trevelin: 1 

 Juzgado de Paz de Gualjaina: 1  

 Referencia de Terceros: 1 

 Servicio Público Mediación Trelew: 1 
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 Defensoría del Pueblo: 1  

 Comisaría: 1 
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 Zona de origen 
 Esquel: 142 
 Interior: 36 

 

ZONA DE ORIGEN

Interior
20%

Esquel
80%

 
 

 Situaciones del interior 
 Trevelin – Aldea Escolar: 16 

 Corcovado: 9 

 Epuyén – El Hoyo: 6 

 Otros: 5 
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SITUACIONES DEL INTERIOR

Otros
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Corcovado
25%
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44%

 
 
 Vínculo entre las partes 

 Familiar: 78 

 Vecinal: 40 

 Contractual: 24 

 Ocasional: 20 

 Escolar: 9 

 Otro: 6 

 Laboral: 1 

VÍNCULO ENTRE LAS PARTES
Otros
3%

Vecinal
22%

Laboral
1%

Contractual
13%

Escolar
5%

Familiar
45%

Ocasional
11%

 

 

 Temas 
• ABUSO SEXUAL: 1  

• ACUERDO DE DIVORCIO: 2 

• AGRESIONES VERBALES: 3  

• ALIMENTOS Y REG. COMUNICACIÓN: 3 ( 2 med. 1 otra interv.) 

• ALIMENTOS: 2 (1 med.) 

• AMENAZAS Y DAÑO: 5 (1 otra interv.) 

• AMENAZAS Y LESIONES: 15 ( 2 med. 4 otra interv.) 

• AMENAZAS: 23 ( 3 med. 4 otra interv.) 

• COBRO SUMA DE DINERO: 6 (2 med. 1 otra interv.) 

• COMUNICACIÓN: 4 (1 med. 2 otra interv.) 

• DAÑO Y LESIONES: 2   
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• DAÑO: 7 ( 1 med.) 

• DERECHOS SOBRE INMUEBLE: 1 ( 1 med.) 

• DESALOJO/ RESTITUCIÓN DE INMUEBLES: 10 ( 4 med.) 

• DISTRIBUCIÓN DE BIENES SUCESORIOS: 2 ( 1 otra interv.) 

• DIVISIÓN DE BIENES: 3 ( 1 med.) 

• DIVISIÓN DE CONDOMINIO HEREDITARIO: 2 ( 1 med.) 

• DIVISIÓN DE PROPIEDAD: 2 

• EDUCACIÓN HIJOS: 3 ( 1 med.) 

• ESTAFAS Y  DEFRAUDACIÓNES: 3 ( 1 med. 1 otra inerv.) 

• HURTO: 2 

• LESIONES: 6 ( 2 med.) 

• LOCACIÓN: 3 ( 2 med.) 

• MANUTENCIÓN DE LA MADRE: 2 

• MOLESTIAS: 7 ( 4 med. 1 otra interv.) 

• OTRAS: 9 ( 2 med. 1 otra interv.) 

• PAGO DE SERVICIOS: 1 (1 med.) 

• PROBLEMAS VECINALES: 
o ÁRBOLES: 3 ( 1 med. 2 otra interv.) 
o PROPIEDAD HORIZONTAL: 6 ( 2 med. 1 otra interv.) 
o MEDIANERIA 1 ( 1 med.) 
o INGRESO DE ANIMALES: 1   
o OTROS: 7 ( 3 med.) 
o REG. DE COMUNICACIÓN: 2 

• REGRESO AL HOGAR: 1 ( 1 otra interv.) 

• RESTITUCIÓN DE BIENES: 2 ( 1 otra interv.) 

• RETENCIÓN INDEBIDA DE HERRAMIENTAS: 1  

• RETENCIÓN INDEBIDA Y DAÑO: 1 

• RUIDOS MOLESTOS: 2 

• USURPACIÓN: 4 ( 2 med. ) 

• VICIOS EN LA CONSTRUCCIÓN: 2 ( 2 med.) 

• VIOLACIÓN DE DOMICILIO Y DAÑO: 1 

• VIOLACIÓN DE DOMICILIO Y AMENAZAS: 2 

• VIOLENCIA FAMILIAR: 13 ( 1 med. 2 otra interv.) 

 

 
Capacitaciones organizadas 

 

  “Elementos básicos para trabajar con familias”: taller de 8 horas, a 

cargo de los licenciados Juan Cruz Bogny Barry y Luis González. Dictado 

en Esquel y Comodoro Rivadavia, marzo y abril de 2006. 
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 “Los Procesos Restaurativos – Mediación Penal”, curso de 20 

horas, a cargo de la doctora Silvina Paz, con la colaboración del Dr. 

Mariano Muzio. Trelew-Rawson, agosto/septiembre de 2006.  
 

Capacitaciones dictadas 
 “Hablemos de comunicación”, taller de 6 horas, dictado en el mes de 

junio en el Aula de la Escuela de Capacitación Judicial (Rawson), co-

organizado con la Inspectoría de Justicia del Superior Tribunal de Justicia, 

destinado a jueces de paz de toda la provincia. A cargo de las Dras. Ana I. 

Grange e Irene García Cerocchi (Directora de Mediación y Mediadora 

Coordinadora de Esquel, respectivamente). 

 “Aproximación a los métodos no adversariales de Resolución de 
Conflictos”. Taller destinado a ingresantes a la Policía de la Provincia del 

Chubut, en Esquel, durante agosto de 2006. A cargo de las Dras. Irene 

García Cerocchi y Silvia Jandogüy. 

 

Capacitaciones auspiciadas 
  “El encuadre y el acuerdo en el proceso de mediación: la 

comunicación y los contenidos”. Curso de 10 horas, organizadas por la 

Fundación “Mediadores en Red” y “Redes Alternativas”, en Puerto Madryn, 

noviembre de 2006. Docente: Dr. Roberto Nieto (Mediador de los 

Tribunales de Familia de Mendoza). 

 VI Encuentro de Mediadores: “El Ser y el Hacer en la Gestión de 

Conflictos”, Valle Hermoso, Córdoba, diciembre de 2006. 

 

Participación en diversas actividades vinculadas al área. 
Desde la Dirección de Mediación y/o las Coordinaciones de Trelew y Esquel, se 

participó a lo largo del año en variadas actividades desarrolladas fuera de la 

provincia, que representaron oportunidades de capacitación e intercambio de 

especial relevancia. 

 Marzo de 2006: "La construcción de acuerdos sostenibles", a cargo de 

Sara Cobb, Carlos Slutzky, Francisco Diez y Gachi Tapia. Curso de 12 

horas, Ciudad de Buenos Aires. 
 Mayo de 2006: reunión de responsables de Mediación de los Poderes 

Judiciales Provinciales, en la sede de la Junta Federal de Cortes, Ciudad de 

Buenos Aires. 
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 Junio de 2006: II Foro Regional – I Foro Argentino de Mediación,  
ciudad de Catamarca. Se desempeñó como expositor, relatando la 

experiencia chubutense, el Dr. Fernando S. L. Royer, Presidente del 

Superior Tribunal de Justicia. 
 Septiembre de 2006: Segundo Seminario Internacional "Herramientas 

y Técnicas de Mediación y Resolución de Conflictos ", de 40 horas, 

Ciudad de Buenos Aires. 
 Septiembre de 2006: asistencia a dos jornadas de trabajo en el Servicio de 

Mediación Penal Juvenil de la Generalitat de Catalunya, ciudad de 

Barcelona (España). 
 Diciembre de 2006: VI Encuentro de Mediadores, “El Ser y el Hacer en la 

Gestión de Conflictos”, Vaquerías, Valle Hermoso, Córdoba, organizado por 

la Fundación “Mediadores en Red”. 
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